
专业技术资格考试
报名常见问题解答



1、问：为什么我的学历、学位不符合报考条件？
      答：请检查报考条件是否选对，否则无法进行报名。点击重新填写，第1步选的报
考条件学历与第3步教育信息选的学历要一致。

此处可以选择未自动
核验通过的学历学位



2、问：如何进行学历学位信息认证？
      答：报考人员应在报名前及时登录中国高等教育学生信息网（学
信网）进行验证/认证，下载相关PDF格式在线验证/认证报告，具体
操作方式参见中国人事考试网考生问答栏目内容
（http://www.cpta.com.cn/question/1525.html）。

学历学位在线验证/认证报告示例



3、问：学历学位信息无法通过在线自动核验怎么办？
      答：可以继续进行报名。

后续上传学信网认证报告（参见第5问），进行人工在线核查。



4、问：学历学位信息核查未通过的需要来现场吗？
      答：不需要。

考生看到上述提示，不需要带相关材料到现场审核。参见第5问在
线上提交学信网认证报告后，由人工进行线上审核。



5、问：提示上传学信网认证报告怎么办？
      答：如果第3步教育信息选的学历核验未通过的（左图），
需上传学信网认证的学历或学位认证报告（右图）。

注意：一次只能上传一个文件，
请将多个照片做到一个pdf文档



6、问：为什么资格审查一直没有进行？
      答：请检查是否完成报名信息确认并提交报名信息。
       报名信息确认后不要忘记签署告知承诺书。

注意：只有信息确认状态方框
为蓝色才算提交报名信息



7、问：为什么不能缴费？
      答：资格审核方框为黄色表示相关信息需人工在线审核，
考生无需来现场，一般两个工作日内会给出审核结果，请考生
耐心等待。待资格审核通过后方能进行缴费。



8、问：资格审核不通过怎么办？
       答：资格审核方框为蓝色加       表示当前填报信息不符
合报考条件，请考生根据“红色加粗提示”，点击信息修改方框
进行修改后再次提交报名信息。



9、问：我报名成功了吗？
        答：资格审核通过后方框为蓝色可进行后续网上缴费，
待所有环节都为蓝色表示此次报名成功。

注意：不要忘记缴费


